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	שם הטופס: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ספק חוץ

	פרק ראשי: התקשרויות ורכישות
	מספר הוראה: 7.8.2

	פרק משני: פטור ממכרז
	מספר טופס: ט. 7.8.2.1



	משרד:
	משפטים

	יחידה מזמינה:
	מח"ש

	תאריך:
	07.11.24


אל: ועדת המכרזים 
הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ ספק חוץ

הבקשה מסתמכת על תקנה  ( 3(29) / ( 3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.

	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	התקשרות עם חברת מפטגון זוכת מכרז 37/18 (המכרז הסתיים לרבות תקופת אחריות והתחזוקה) אשר הקימה את מערכות תיעוד החקירות בשלוחות מח"ש  לצורך התקנת מערכת תיעוד חקירות נוספת בשלוחת מח"ש אשקלון.


האם קיים בנושא זה מכרז מרכזי של החשב הכללי או גורם ממשלתי מוסמך אחר?          (  כן     ×  לא

סוג ההתקשרות: (סמן X במקום המתאים)

	   (  טובין
	(  שירותים
	(  ביצוע עבודה



	שם הספק:
	מפטגון בע"מ

	מספר הספק 

(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
	ע.מ  512852757

	ספק זה הנו: 
	(      ספק יחיד    
	( ספק חוץ 

	אומדן / שווי ההתקשרות:
	120,605₪, לא כולל מע"מ.

	תקופת ההתקשרות: 
	01/12/24-30/11/25


נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד או כי הטובין הם טובי חוץ

(במקרה הצורך ניתן לצרף עמודים נוספים וכל מסמך רלוונטי נוסף)

נא להתייחס לסעיפים הבאים: 

1. האמצעים שבהם נערכו בדיקות לאיתור ספקים נוספים והכנת חוות דעת כולל פירוט מקורות מידע ופעולות שננקטו (לדוגמה חיפוש באינטרנט, התכתבות עם ספקים, פגישה או שיחה עם ספקים וכדומה).

2. ממצאי הבדיקה (אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם לביצוע ההתקשרות עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד/ספק חוץ)

3. נימוקים והערות נוספות
	חברת מפטגון זכתה במכרז 37/18 ובהתאם לכך איפיינה ובנתה מערכת המתאימה לצרכי מח"ש. מכרז 37/18 הסתיים מזמן.נכון להיום ישנו חוזה תחזוקה ושירות של חברת מפטגון המסתיים בעוד מס' חודשים. 
לצורך הקמת מערכת נוספת בשלוחת אשקלון לתיעוד חקירות באופן זהה ועל פי תנאי המכרז המקוריים, אשר מחוברת ומשולבת עם המערכת לתיעוד חקירות שבנתה חברת מפטגון בכל שלוחות מח"ש בארץ, נדרשת התקשרות עם חברת מפטגון.  חברת מפטגון מכירה על בוריה את כל רכיבי המערכת, איך היא עובדת ואיך היא משתלבת עם התקשורת ושרתי המשרד. אף חברה חיצונית אחרת לא מכירה את התוכנה שנכתבה במיוחד לצרכים של מח"ש ואת תצורת המערכת ולבטח לא תוכל לבנות מערכת חלופית שתתמשק עם המערכת המותקנת היום. חברת מפטגון היא הספק היחיד כיוון שרק לה יש היכולת לחבר בין רכיבי החומרה לרכיב התוכנה שהותאם במיוחד בשביל צרכי המחלקה. לאף חברה אחרת אין התוכנה עליה מבוססת המערכת. כל חברה אחרת אליה יפנו תבקש לבצע שינויים כאלה ואחרים שלרוב ייצרו בעיות במערכת ומכיוון שמדובר במערכת קריטית למערך החקירות של המחלקה, לא ניתן להשבית אותה עד לגמר עבודות ושינויים שיתבקשו. מה עוד שחברת מפטגון עובדת איתנו כבר כ-6 שנים והם הוכיחו את המחוייבות שלהם מבחינת לו"ז עבודה, יכולות טכניות ומקצועיות בתפעול המערכת וסיוע דחוף מעבר לחוזה שירות ותחזוקה.
כאמור, אף חברה אינה מסוגלת להתחבר למערכות של חברת מפטגון והמערכות המותקנות כיום וכפועל יוצא מכך לנתינת השירות התחזוקה ואחריות עבור מערכותיה הקיימות ומה גם שהרישיונות להפעלת המערכת מצויות בידייה בלבד וכך גם העדכונים. המערכת שנבנתה ושופרה במהלך השנים, מוכיחה את עצמה כיעילה ומאוד אמידה וכמעט ללא תקלות.
יוער כי בתאריך 05/09/2023 פורסמה לציבור התקשרות מול חברת מפטגון שבגינה הוגשה השגה. בעקבות זאת החל בירור של הגורמים המקצועיים מול המשיג אשר לא השיב לפניות הגורם המקצועי והמשרד.
הגורם המקצועי ציין כי החברה המשיגה לא נתנה מענה לשאלותיו למרות שניתן להם די זמן ומספר התראות לאי המענה שלהם.

כמו כן, ציין הגורם המקצועי לפי היכרותו עם החברה המשיגה כי היא חברה שמוכרת ומפתחת מוצרי מדף של ציוד כלומר חומרות בלבד ואינה חברה הכוללת מפתחי תוכנה ברמה כזאת שיוכלו לבצע את הבקשה שלנו. בעקבות אי התייחסות ושל המשיג להשגתו והתייחסות הגורם המקצועי, המשרד דחה את השגה  אך התקשרות מול חברת מפטגון  לא אושרה משיקולי תקציב בסוף השנה החולפת  והיחידה נתבקשה לפנות שוב שיאושר התקציב ובכך מפרסמת שוב את הספק היחיד הדחוף ליחידה. 
אי לכך, חברת מפטגון הינה הספק היחיד המסוגל לספק את השירות לצרכי המשרד בנסיבות העניין. 



לאור הנימוקים שמניתי לעיל אנו מבקשים לערוך ההתקשרות בהליך פטור ממכרז.

חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,                                               

	איל בנימין
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